
Έγγραφο Βασικών Πληροφοριών 

1. Σκοπός 
Το παρόν έγγραφο παρέχει βασικές πληροφορίες σχετικά με το παρόν επενδυτικό προϊόν. Δεν είναι υλικό 

εμπορικής προώθησης. Οι πληροφορίες απαιτούνται βάσει του νόμου για να σας βοηθήσουν να κατανοήσετε 

τη φύση, τους κινδύνους, το κόστος, τα δυνητικά κέρδη και ζημιές του παρόντος προϊόντος και να σας 

βοηθήσουν να το συγκρίνετε με άλλα προϊόντα.  

 

2. Προϊόν 

Συμβόλαια Ανταλλαγής Νομισμάτων (ΣΑΝ)  

Προσφέρονται από την TFI Ecommpay Ltd (πρώην TFI Markets Ltd)  

Ιστότοπος: www.tfifx.com   

Καλέστε 22749800 για περισσότερες πληροφορίες 

Η Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς Κύπρου («CySEC») είναι υπεύθυνη για την εποπτεία της TFI Ecommpay Ltd 

(πρώην TFI Markets Ltd) σε σχέση με το παρόν έγγραφο βασικών πληροφοριών. 

Το παρόν έγγραφο δημιουργήθηκε/ενημερώθηκε στις 1 Δεκεμβρίου 2025. 

 

Πρόκειται να αγοράσετε ένα προϊόν που δεν είναι απλό και ίσως δυσκολευτείτε να το κατανοήσετε    

 

3. Τι είναι αυτό το προϊόν;  

Τύπος 

Ένα συμβόλαιο ανταλλαγής νομισμάτων (ΣΑΝ) είναι η ταυτόχρονη αγορά και πώληση ίσων ποσών ενός 

νομίσματος έναντι ενός άλλου, με δύο διαφορετικές ημερομηνίες διακανονισμού. Τα ΣΑΝ πραγματοποιούνται 

με την TFI Ecommpay Ltd (πρώην TFI Markets Ltd) σε διμερή βάση. 

Διάρκεια 

Κάθε ΣΑΝ έχει δύο συγκεκριμένες ημερομηνίες λήξης, μία κοντινή και μία μακρινή, η οποία συμφωνείται 

μεταξύ της Εταιρείας και του πελάτη κατά την έναρξη της συναλλαγής. 

Στόχοι Ο σκοπός ενός ΣΑΝ είναι η ανταλλαγή ταμειακών ροών σε δύο νομίσματα, σε δύο προκαθορισμένες 

ημερομηνίες και σε δύο προκαθορισμένες συναλλαγματικές ισοτιμίες. Αυτό περιλαμβάνει την ταυτόχρονη 

αγορά και πώληση των δύο νομισμάτων και την αντίστροφη αγορά και πώληση για μια μεταγενέστερη 

ημερομηνία διακανονισμού. Η τιμολόγηση του ΣΑΝ βασίζεται στην τρέχουσα τιμή του υποκείμενου ζεύγους 

νομισμάτων και στα σχετικά σημεία προθεσμιακής τιμής, τα οποία προκύπτουν από τα σχετικά επιτόκια των 

δύο νομισμάτων που συμμετέχουν. Τα ΣΑΝ είναι εργαλεία που διακανονίζονται φυσικά, εκτός εάν 

αντισταθμιστούν με άλλο ΣΑΝ ή συναλλαγματικό εργαλείο, οπότε ανταλλάσσεται μόνο η διαφορά των 

ταμειακών ροών. Τα ΣΑΝ αποτελούν προϊόντα με μόχλευση. Οι απαιτήσεις περιθωρίου καθορίζονται από την 

Εταιρεία σύμφωνα με την πολιτική μόχλευσης της.  

Η διαπραγμάτευση προϊόντων με μόχλευση απαιτεί προσοχή, καθώς ενώ τα κέρδη πολλαπλασιάζονται, το ίδιο 

συμβαίνει και με τις ζημιές. Κάθε συναλλαγή ΣΑΝ έχει δύο συγκεκριμένες ημερομηνίες διακανονισμού, οι 

οποίες συμφωνούνται μεταξύ της Εταιρείας και του πελάτη κατά την έναρξη της συναλλαγής. Μετά τον 

διακανονισμό του πρώτου σκέλους του ΣΑΝ, το δεύτερο σκέλος αντιμετωπίζεται ως ανοιχτή προθεσμιακή 

θέση. Οι ανοιχτές θέσεις μπορούν να κλείσουν από την TFI Ecommpay Ltd (πρώην TFI Markets Ltd) σε 

περίπτωση που περίπτωση που φθάσουν στο επίπεδο κλεισίματος θέσης του λογαριασμού. Το επίπεδο 

κλεισίματος θέσης ορίζεται ως ποσοστό των Ιδίων Κεφαλαίων προς το Περιθώριο. Αυτό σημαίνει ότι ο 

επενδυτής χάνει σημαντικό μέρος του επενδυμένου κεφαλαίου. Συνήθως, το επίπεδο κλεισίματος θέσης 

ορίζεται στο 40%. Για παράδειγμα, εάν ένας επενδυτής εισέλθει σε ένα ΣΑΝ αγοράς/πώλησης ύψους 

1.000.000 EUR/USD για διακανονισμό άμεσα/1 μήνα, με περιθώριο 10% και υποκείμενη τιμή 

1.17660/1.17690, η αρχική απαίτηση περιθωρίου θα είναι 100.000 EUR. Μετά τον διακανονισμό του πρώτου 

σκέλους και την ανταλλαγή των ταμειακών ροών, ο πελάτης θα παραμείνει με ανοιχτή προθεσμιακή θέση 

(δεύτερο σκέλος του ΣΑΝ). Για κάθε μεταβολή της τιμής της αγοράς κατά 1 μονάδα (0,0001) υπέρ του πελάτη, 

ο πελάτης θα κερδίζει 100 USD, ενώ για κάθε μεταβολή της τιμής της αγοράς κατά 1 μονάδα (0,0001) εναντίον 

του πελάτη, ο πελάτης θα χάνει 100 USD. 

Στοχευόμενος ιδιώτης επενδυτής 

Τα ΣΑΝ προορίζονται για επενδυτές που έχουν την ανάγκη να αντισταθμίσουν μια υφιστάμενη ή αναμενόμενη 

έκθεση σε ξένο νόμισμα και σε όσους διαθέτουν σχετική εμπειρία στη διαπραγμάτευση ή επαγγελματική 

εμπειρία και είναι σε θέση να κατανοήσουν τα κύρια χαρακτηριστικά του προϊόντος, όπως οι απαιτήσεις 

περιθωρίου, η κλήση περιθωρίου, το επίπεδο κλεισίματος θέσης και ο πιστωτικός κίνδυνος 

αντισυμβαλλομένου λόγω της εξωχρηματιστηριακής φύσης του.   

http://www.tfifx.com/


Τα ΣΑΝ δεν έχουν συνιστώμενη περίοδο διακράτησης και εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια του επενδυτή 

να αποφασίσει την κατάλληλη περίοδο διακράτησης σύμφωνα με τη δική του στρατηγική διαπραγμάτευσης 

και τους επενδυτικούς του στόχους. 

  

4. Ποιοι είναι οι κίνδυνοι και τι μπορώ να κερδίσω; 

T Συνοπτικός Δείκτης Κινδύνου 

                                                                                                        Ο συνοπτικός δείκτης κινδύνου αποτελεί  

                                                                                                        έναν οδηγό για το επίπεδο κινδύνου του  

                                                                                                        προϊόντος σε σύγκριση με άλλα προϊόντα. 

                                                                                                        Δείχνει πόσο πιθανό είναι το προϊόν να 

                                                                                                        οδηγήσει σε απώλεια χρημάτων λόγω 

                                                                                                        μεταβολών στην αγορά ή επειδή δεν 

                                                                                                        μπορούμε να σας καταβάλουμε το ποσό. 

                                                                                                        Έχουμε κατατάξει αυτό το προϊόν ως 7 από 

                                                                                                        7 που είναι η υψηλότερη κατηγορία                                                                                                                                                                                       

                                                                                                         κινδύνου. Αυτό υποδηλώνει ότι οι                                                                                                                                

                                                                                                         πιθανές απώλειες από μελλοντική  

                                                                                                         απόδοση βρίσκονται σε πολύ υψηλό  

                                                                                                         επίπεδο.    

Πρέπει να γνωρίζετε τον συναλλαγματικό κίνδυνο. Ενδέχεται να λάβετε πληρωμές σε διαφορετικό 

νόμισμα, ούτως ώστε η τελική απόδοση που θα απολαμβάνετε να εξαρτάται από την ισοτιμία μεταξύ 

των δύο νομισμάτων. Αυτός ο κίνδυνος δεν λαμβάνεται υπόψη στον δείκτη που εμφανίζεται παραπάνω. 

Η διαπραγμάτευση με μόχλευση πολλαπλασιάζει τις ζημιές λόγω μεταβολών της αγοράς και αυτό μπορεί να 

έχει ως αποτέλεσμα η θέση σας να φτάσει στο επίπεδο κλεισίματος θέσης. Σε περίπτωση που ο επενδυτής 

δεν επιθυμεί το κλείσιμο μιας ανοιχτής ζημιογόνας θέσης όταν φτάσει στο επίπεδο κλεισίματος θέσης, θα 

πρέπει να αποστείλει πρόσθετα κεφάλαια ώστε να ενισχύσει το περιθώριο της συναλλαγής πριν 

ενεργοποιηθεί το επίπεδο κλεισίματος θέσης.  

Το προϊόν αυτό δεν περιλαμβάνει καμία προστασία από μελλοντική πορεία της αγοράς, επομένως ενδέχεται 

να χάσετε μέρος ή και ολόκληρη την επένδυσή σας. Εάν δεν είμαστε σε θέση να σας καταβάλουμε τα 

οφειλόμενα ποσά, ενδέχεται να χάσετε ολόκληρη την επένδυσή σας. Ωστόσο, ενδέχεται να επωφεληθείτε 

από κάποιο σχέδιο προστασίας καταναλωτή (βλ. την ενότητα ‘Τι συμβαίνει αν η TFI Ecommpay Ltd (πρώην 

TFI Markets Ltd) δεν είναι σε θέση να πληρώσει;’). Ο παραπάνω δείκτης δεν λαμβάνει υπόψη αυτήν την 

προστασία. 

 

Σενάρια 

Τα σενάρια απεικονίζουν πώς θα μπορούσε να εξελιχθεί η επένδυσή σας. Μπορείτε να τα συγκρίνετε με τα 

σενάρια άλλων προϊόντων. Τα παρουσιαζόμενα σενάρια αποτελούν εκτίμηση της μελλοντικής απόδοσης, 

βασισμένη σε στοιχεία από το παρελθόν σχετικά με το πώς μεταβάλλεται η αξία αυτής της επένδυσης, και 

δεν αποτελούν ακριβή δείκτη. Το ποσό που θα λάβετε θα διαφέρει ανάλογα με την πορεία της αγοράς. Το 

σενάριο ακραίων καταστάσεων δείχνει τι ενδέχεται να λάβετε σε εξαιρετικά δυσμενείς συνθήκες της αγοράς 

και δεν λαμβάνει υπόψη την περίπτωση κατά την οποία δεν είμαστε σε θέση να σας πληρώσουμε. Τα 

στοιχεία που εμφανίζονται περιλαμβάνουν όλο το κόστος του ίδιου του προϊόντος, αλλά ενδέχεται να μην 

περιλαμβάνουν όλο το κόστος που πληρώνετε στον σύμβουλο. Τα στοιχεία δεν λαμβάνουν υπόψη την 

προσωπική φορολογική σας κατάσταση, η οποία μπορεί επίσης να επηρεάσει το ποσό που θα σας 

επιστραφεί.   

Μέσο ΣΑΝ Πώλησης/Αγοράς στο EUR/USD 

Μέγεθος Συναλλαγής EUR 1,000,000 

Ημερομηνίες 

Διακανονισμού 

Άμεσα/6 μήνες 

Τιμή 1.1762/1.1790 

Περιθώριο % 10% 

Απαίτηση Περιθωρίου Μέγεθος Συναλλαγής* Περιθώριο% = EUR 100,000 

Διακανονισμός του 

άμεσου σκέλους: 

Ο επενδυτής στέλνει 1.000.000 EUR στην TFI Ecommpay Ltd (πρώην TFI 

Markets Ltd) και η TFI Ecommpay Ltd (πρώην TFI Markets Ltd) στέλνει 

1.000.000 × 1,1762 = 1.176.200 USD στον επενδυτή. 

 

 

 

    Χαμηλότερος κίνδυνος            Υψηλότερος κίνδυνος 

  Ο δείκτης κινδύνου προϋποθέτει ότι θα διακρατήσετε το 

προϊόν έως την ημερομηνία λήξης. Ίσως να αναγκαστείτε να 

πληρώσετε σημαντικό επιπλέον κόστος για να ρευστοποιήσετε σε 

πρώιμο στάδιο. Μπορεί να μην είστε σε θέση να πωλήσετε 

(τερματίσετε) το προϊόν σας εύκολα ή μπορεί να αναγκαστείτε να 

πωλήσετε (τερματίσετε) σε τιμή η οποία θα επηρεάσει σημαντικά το 

πόσα χρήματα θα σας επιστραφούν. 
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Σενάριο (Διακανονισμός 

Μελλοντικού σκέλους) 

Αλλαγή στην τιμή Τιμή 

Κλεισίματος 

Κέρδος/Ζημιά 

(EUR) 

Ευνοϊκό 1% 1.1887 8,160 

Μέτριο 0.5% 1.1837 3,971 

Δυσμενές -1% 1.1687 8,813 

Ακραίων Καταστάσεων -5% 1.1737 4,516 
 

5. Τι συμβαίνει αν η TFI Ecommpay Ltd (πρώην TFI Markets Ltd) δεν είναι σε θέση να πληρώσει; 

Εάν η TFI Ecommpay Ltd (πρώην TFI Markets Ltd) δεν είναι σε θέση να εκπληρώσει τις οικονομικές της 

υποχρεώσεις προς εσάς, ενδέχεται να χάσετε την αξία της επένδυσής σας. Ωστόσο, όλα τα κεφάλαια πελατών 

τηρούνται σε διαχωρισμένους λογαριασμούς από τα ίδια κεφάλαια της Εταιρείας, σύμφωνα με τις ρυθµιστικές 

απαιτήσεις. Η TFI Ecommpay Ltd (πρώην TFI Markets Ltd) είναι επίσης μέλος του Ταμείου Αποζημίωσης 

Επενδυτών (ICF), το οποίο καλύπτει επιλέξιμες επενδύσεις έως 20.000 ευρώ ανά άτομο. Περισσότερες 

πληροφορίες μπορείτε να βρείτε στην Πολιτική του Ταμείου Αποζημίωσης Επενδυτών. 

 

6. Ποιο είναι το κόστος; 

Ο παρακάτω πίνακας παρουσιάζει τους διαφορετικούς τύπους κατηγοριών κόστους. 

Εφάπαξ κόστος Περιθώριο 

Τιμών 

Αυτή είναι η διαφορά μεταξύ της τιμής αγοράς και της τιμής 

πώλησης. 

Σημεία 

Προθεσμιακής 

Τιμής 

Αυτή είναι η διαφορά μεταξύ της τρέχουσας τιμής και της 

προθεσμιακής τιμής. Μπορεί να αποτελεί χρέωση ή κέρδος. 

Μετατροπή 

Συναλλάγματος 

Το κόστος μετατροπής του Κέρδους ή της Ζημιάς από τις 

συναλλαγές στο νόμισμα του Λογαριασμού Συναλλαγών σας. 

Επαναλαμβανόμενο 

κόστος 

Χρέωση 

Συμφωνίας 

Ανταλλαγής 

Αυτό είναι το κόστος χρηματοδότησης για κάθε ημέρα που η 

θέση παραμένει ανοιχτή. Ανάλογα με το αν η θέση είναι αγοράς 

ή πώλησης και τα ισχύοντα επιτόκια των δύο νομισμάτων του 

ζεύγους, ο λογαριασμός σας μπορεί να πιστωθεί ή να χρεωθεί με 

την χρέωση συμφωνίας ανταλλαγής. 

 

 

7. Για πόσο χρονικό διάστημα πρέπει να το έχω στην κατοχή μου και μπορώ να κάνω ανάληψη 

χρημάτων πριν από τη λήξη του; 

Τα ΣΑΝ δεν έχουν συνιστώμενη περίοδο διακράτησης και εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια του επενδυτή 

να αποφασίσει την κατάλληλη διάρκεια, σύμφωνα με τη δική του στρατηγική διαπραγμάτευσης και τους 

επενδυτικούς του στόχους. Θέσεις σε ΣΑΝ μπορούν να ανοιχθούν και να κλείσουν οποιαδήποτε στιγμή κατά 

τις ώρες διαπραγμάτευσης της αγοράς για κάθε νομισματικό ζεύγος. 

 

8. Πώς μπορώ να υποβάλω καταγγελία; 

Οι πελάτες που επιθυμούν να υποβάλουν παράπονο μπορούν να το κάνουν αποστέλλοντας τη φόρμα 

παραπόνων στη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που αναφέρεται παρακάτω: 

compliance@tfiecommpay.com  

Η πλήρης διαδικασία υποβολής παραπόνων καθώς και το έντυπο υποβολής παραπόνων είναι διαθέσιμα στην 

ιστοσελίδα της Εταιρείας: Διαδικασία Υποβολής Παραπόνων 

 

https://tfifx.com/wp-content/uploads/legal-documents/%CE%A4%CE%B1%CE%BC%CE%B5%CE%AF%CE%BF%20%CE%91%CF%80%CE%BF%CE%B6%CE%B7%CE%BC%CE%AF%CF%89%CF%83%CE%B7%CF%82%20%CE%95%CF%80%CE%B5%CE%BD%CE%B4%CF%85%CF%84%CF%8E%CE%BD.pdf
mailto:compliance@tfiecommpay.com
https://tfifx.com/wp-content/uploads/legal-documents/Customer%20Complain%20Form.pdf


9. Άλλες συναφείς πληροφορίες  

Είναι νομική υποχρέωση της Εταιρείας να παρέχει στους πελάτες της τα ακόλουθα έγγραφα και πολιτικές: 

Όροι και Προϋποθέσεις 

Πολιτική Κατηγοριοποίησης Πελατών 

Πολιτική Εκτέλεσης Εντολών 

Πολιτική Συγκρούσεων Συμφερόντων 

Γνωστοποίηση Γενικών Κινδύνων 

   

https://tfifx.com/wp-content/uploads/legal-documents/%CE%8C%CF%81%CE%BF%CE%B9%20%CE%BA%CE%B1%CE%B9%20%CE%A0%CF%81%CE%BF%CF%8B%CF%80%CE%BF%CE%B8%CE%AD%CF%83%CE%B5%CE%B9%CF%82%20%CE%93%CE%B9%CE%B1%20%CF%84%CE%B7%CE%BD%20%CE%A0%CE%B1%CF%81%CE%BF%CF%87%CE%AE%20%CE%95%CF%80%CE%B5%CE%BD%CE%B4%CF%85%CF%84%CE%B9%CE%BA%CF%8E%CE%BD%20%CE%A5%CF%80%CE%B7%CF%81%CE%B5%CF%83%CE%B9%CF%8E%CE%BD%20-%20%CE%95%CF%84%CE%B1%CE%B9%CF%81%CE%B5%CE%AF%CE%B5%CF%82.pdf
https://tfifx.com/wp-content/uploads/legal-documents/%CE%A0%CE%BF%CE%BB%CE%B9%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AE%20%CE%9A%CE%B1%CF%84%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CF%81%CE%B9%CE%BF%CF%80%CE%BF%CE%AF%CE%B7%CF%83%CE%B7%CF%82%20%CE%A0%CE%B5%CE%BB%CE%B1%CF%84%CF%8E%CE%BD.pdf
https://tfifx.com/wp-content/uploads/legal-documents/%CE%A0%CE%BF%CE%BB%CE%B9%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AE%20%CE%95%CE%BA%CF%84%CE%AD%CE%BB%CE%B5%CF%83%CE%B7%CF%82%20%20%CE%95%CE%BD%CF%84%CE%BF%CE%BB%CF%8E%CE%BD.pdf
https://tfifx.com/wp-content/uploads/legal-documents/%CE%A0%CE%BF%CE%BB%CE%B9%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AE%20%CE%A3%CF%85%CE%B3%CE%BA%CF%81%CE%BF%CF%8D%CF%83%CE%B5%CF%89%CE%BD%20%CE%A3%CF%85%CE%BC%CF%86%CE%B5%CF%81%CF%8C%CE%BD%CF%84%CF%89%CE%BD.pdf
https://tfifx.com/wp-content/uploads/legal-documents/%CE%93%CE%BD%CF%89%CF%83%CF%84%CE%BF%CF%80%CE%BF%CE%AF%CE%B7%CF%83%CE%B7%20%CE%93%CE%B5%CE%BD%CE%B9%CE%BA%CF%8E%CE%BD%20%CE%9A%CE%B9%CE%BD%CE%B4%CF%8D%CE%BD%CF%89%CE%BD.pdf

